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PIERWSZA EDYCJA ,NA FALI LOGISTYKI" TO DLA NAS COS WIECE) NIZ START NOWEGO
WYDARZENIA. TO SWIADOMA ODPOWIEDZ NA MOMENT, W KTORYM ZNAJDUJE SIE DZIS
BRANZA TSL - DUZE] ZMIENNOSCI, ROSNACEGO RYZYKA | POTRZEBY PODEJMOWANIA
CORAZ BARDZIE) ODPOWIEDZIALNYCH DECYZ]L.

OD POCZATKU WIEDZIELISMY, ZE NIE CHCEMY TWORZYC KOLEJNE) KONFERENC]I O
TRENDACH. CHCIELISMY STWORZYC PRZESTRZEN, W KTORE) SPOTYKAJA SIE OSOBY
REALNIE ODPOWIEDZIALNE ZA BIZNES - ZARZADY, WLASCICIELE FIRM, DYREKTORZY
OPERACY NI | DECYDENCI, KTORZY NA CO DZIEN MIERZA SIE Z KONSEKWENCJAMI SWOICH
DECYZJl W LANCUCHACH DOSTAW.

DLATEGO PRZENOSIMY TE ROZMOWE NA PROM - POZA SCHEMAT SAL

KONFERENCY JNYCH, BLIZE] DIALOGU, RELACJI | SZCZERYCH DYSKUSJI. W ZAMKNIETE}
PRZESTRZENI, GDZIE JEST CZAS NIE TYLKO NA WYSTAPIENIA, ALE PRZEDE WSZYSTKIM NA
ROZMOWY, KTORE W CODZIENNYM TEMPIE CZESTO NIE MAJA SZANSY SIE WYDARZYC.

W TE) EDYCJI SKUPIAMY SIE NA BEZPIECZENSTWIE W SZEROKIM UJECIU - OD RYZYK
OPERACYNYCH, PRZEZ CYBERZAGROZENIA, AZ PO DECYZJE ZARZADCZE, KTORE
WPLYWAJA NA STABILNOSC CALYCH ORGANIZAC]I. WIERZYMY, ZE DZIS PRZEWAGE BUDUJE
NIE TYLKO EFEKTYWNOSC, ALE PRZEDE WSZYSTKIM ODPORNOSC.

+NA FALI LOGISTYKI" TO POCZATEK PROJEKTU, KTORY MA AMBICJE BUDOWAC
SRODOWISKO DECYZYNE DLA BRANZY TSL - OPARTE NA WIEDZY, RELACJACH | ODWADZE
DO PODEJMOWANIA TRUDNYCH TEMATOW.

MAMY NADZIEJE, ZE WEZMIECIE Z TEJ PODROZY JAK NAJWIECE) - ROZMOW, KTORE
OTWIERAJA NOWE KIERUNKI, LUDZI, DO KTORYCH BEDZIECIE WRACAC | WNIOSKOW, KTORE
ZOSTANA Z WAMI NA DLUGO PO DOPLYNIECIU DO BRZEGU.
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PIOTR REDMERSKI
PREZES ZARZADU POLFERRIES

KONFERENCJA ,,NA FALI LOGISTYKI" TO WAZNE MIEJSCE SPOTKANIA PRZEDSTAWICIELI
TRANSPORTU, LOGISTYKI | GOSPODARKI MORSKIEJ, GDZIE ROZMAWIAMY O PRZYSZLOSCI
KORYTARZY TRANSPORTOWYCH W REGIONIE MORZA BALTYCKIEGO. ZEGLUGA
PROMOWA POZOSTAJE JEDNYM Z KLUCZOWYCH ELEMENTOW SPRAWNIE
FUNKCJONUJACYCH EANCUCHOW DOSTAW POMIEDZY POLSKA A SKANDYNAWIA,
INTEGRUJAC TRANSPORT MORSKI Z DROGOWYM | KOLEJOWYM.

DLA POLSKIE) ZEGLUGI BALTYCKIE) OBECNY CZAS MA SZCZEGOLNE ZNACZENIE. TRZE|
POLSCY ARMATORZY PROMOWI — POLSKA ZEGLUGA BALTYCKA (POLFERRIES), UNITY
LINE ORAZ EUROAFRICA — EACZA SWOJE DOSWIADCZENIE | POTENCJAL W RAMACH
WSPOLNE] MARKI POLSCA BALTIC FERRIES. TO WAZNY KROK DLA CALEGO SEKTORA
PROMOWEGO W POLSCE, KTORY WZMACNIA KONKURENCY JNOSC NASZYCH POLACZEN
ORAZ STABILNOSC OBSLUGI RYNKU CARGO NA BALTYKU.

ROWNOLEGLE ROZWIJAMY SIATKE POLACZEN, W TYM NOWA LINIE PROMOWA Z
GDANSKA DO KARLSHAMN, KTORA ZWIEKSZY MOZLIWOSCI TRANSPORTOWE POMIEDZY
POLSKA A SKANDYNAWIA | WZMOCNI ROLE POLSKICH PORTOW W EUROPE)SKICH
LANCUCHACH LOGISTYCZNYCH.
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AGENDA

DZIEN | - 27.04 (OTWARCIE | ZAOKRE TOWANIE)
16:45 - SPOTKANIE UCZESTNIKOW KONFERENCJI NA TERMINALU PROMOWYM W GDANSKU
18:00 - PRZYWITANIE UCZESTNIKOW
18:15 - PREMIERA RAPORTU ,BEZPIECZENSTWO 360° W LANCUCHU DOSTAW. RYZYKA,
STANDARDY | REKOMENDACJE DLA TSL"
18:30 - DEBATA |- OD RAMPY DO ODBIORCY - JAK OGRANICZAC RYZYKA OPERACY JNE W
LOGISTYCE?
20:00 - UROCZYSTA KOLACJA BUFETOWA
21:00 - WIECZOR NETWORKINGOWY: OPEN BAR & PIANO BAR

DZIEN Il - 28.04 (SZTOKHOLM | INSPIRACJE)
07:30-08:30 - SNIADANIE W FORMIE BUFETU
09:30 - SYMULACJE BIZNESOWE — LABORATORIUM EFEKTYWNYCH ZESPOLOW
10:30 - PRAKTYCZNE WDROZENIA ROBOTYZACJI W CENTRUM LOGISTYCZNYM
11:00 - CENTYMETRY, KTORE MAJA ZNACZENIE - MATEMATYKA DLA PLANOWANIA
ZALADUNKU.
11:15 - LUNCH
12:00 - ZEJSCIE NA LAD W NYNASHAMN. PRZEJAZD DO SZTOKHOLMU.
15:50 - WYJAZD ZE SZTOKHOLMU
1715 - /AOKRETOWANIE NA PROM
18:00 — DEBATA lI: KIEDY MAIL KOSZTUJE MILIONY — CYBERZAGROZENIA W SPEDYCJI |
TRANSPORCIE
19:00 - DEBATA lll: BEZPIECZNA WSPOLPRACA W TSL - JAK BUDOWAC RELACJE BEZ
RYZYKA?
20:00 - UROCZYSTA KOLACJA BUFETOWA
21:00 - WIECZOR NETWORKINGOWY: OPEN BAR & PIANO BAR

DZIEN Il - 29.04 (WIEDZA EKSPERCKA | POWROT)
08:00-09:00 - SNIADANIE W FORMIE BUFETU
09:30 - 11:00 - WARSZTATY: , TO SIE NIE OPLACA. PODATKI, KTORE ZJADAJA TWOJ ZYSK".
11:00 - ZAKONCZENIE KONFERENCII
12:00 - ZAKONCZENIE REJSU
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BEZPIECZENSTWO 360° W EANCUCHU DOSTAW

RYZYKA, STANDARDY | REKOMENDACJE DLA TSL."

Bezpieczenstwo 360° LM UR

A
N\N W tancuchu dostaw. Colizn)

INSTITUTE Ryzyka, standardy | rekomendacje dla T5L. eXportsy

PREMIERA RAPORTU MAI INSTITUTE

TO NIE JEST KOLEJNY RAPORT O ZAGROZENIACH W TSL. TO OBRAZ
RYNKU, KTORY ZMIENIL SIE SZYBCIE), NIZ WIEKSZOSC FIRM ZDAZYLA
ZAUWAZYC.
NA PODSTAWIE BADANIA 409 PODMIOTOW Z BRANZY TRANSPORTU,
SPEDYCJI | LOGISTYKI POKAZUJEMY, GDZIE DZIS NAPRAWDE POWSTAJA
STRATY - | DLACZEGO CORAZ RZADZIE|] WYNIKAJA ONE Z KLASYCZNYCH
KRADZIEZY.
W RAPORCIE ZNAJDZIESZ M.IN.:
e RZECZYWISTA SKALE INCYDENTOW W TSL (I ICH NAJCZESTSZE
ZRODLA),
¢ MECHANIZMY FRAUDOW | CYBERZAGROZEN, KTORE ,,OMIJAJA"
STANDARDOWE ZABEZPIECZENIA,
e SLABE PUNKTY OPERACYJNE - OD RAMPY PO SYSTEMY IT,
¢ KONKRETNE REKOMENDACJE | DZIALANIA, KTORE MOZNA WDROZYC
OD RAZU.
TO MATERIAL DLA TYCH, KTORZY CHCA ZROZUMIEC, DLACZEGO DZIS
JEDEN BLAD W MAILU, WERYFIKAC]I LUB PROCEDURZE MOZE KOSZTOWAC
WIECEJ NIZ UTRATA CALEGO LADUNKU.
RAPORT POKAZUJE JASNO:
e BEZPIECZENSTWO PRZESTALO BYC KOSZTEM - STALO SIE PRZEWAGA
RYNKOWA,.
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NEXT GEN TSL

SA MOMENTY, W KTORYCH BRANZA POTRZEBUJE NIE KOLEJNYCH ROZMOW - TYLKO
STRUKTURY, KTORA POZWALA DZIALAC RAZEM.

NA POKLADZIE ,NA FALI LOGISTYKI" OGEASZAMY POWSTANIE STOWARZYSZENIA
NEXTGEN TSL.

TO INICJATYWA ZBUDOWANA PRZEZ PRAKTYKOW - LUDZI OPERAC]I, TECHNOLOGII,
PRAWA | ZARZADZANIA - JAKO ODPOWIEDZ NA REALNE WYZWANIA BRANZY: ROSNACA
ZLOZONOSC PROCESOW, PRESJE REGULACY JNA, KONIECZNOSC CYFRYZAC)! | POTRZEBE
PODNOSZENIA STANDARDOW DZIALANIA.

NEXTGEN TSL TO NIE JEST KOLEJNA SPOLECZNOSC.

TO PLATFORMA WSPOLPRACY, KTORA LACZY BIZNES, EDUKACJE | INSTYTUCJE WOKOL
WSPOLNEGO CELU - BUDOWANIA SILNIEJSZE), BARDZIE) UPORZ ADKOWANE) | ODPORNE |
BRANZY TSL.

DZIALAMY KONKRETNIE:

- ROZWIJAMY KOMPETENC JE POPRZEZ EDUKACJE, SZKOLENIA | MENTORING,

- WSPIERAMY FIRMY W OBSZARZE STRATEGI, ESG, FINANSOWANIA | CERTYFIKAC]I,

- POMAGAMY WDRAZAC TECHNOLOGIE | STANDARYZOWAC PROCESY,

- REPREZENTUJEMY GLOS BRANZY W DIALOGU Z ADMINISTRACJA | RYNKIEM PRACY,

- TWORZYMY PRZESTRZEN REALNE] WSPOLPRACY MIEDZY BIZNESEM, NAUKA |
INSTYTUCJAMIL.

TO STOWARZYSZENIE DLA TYCH, KTORZY CHCA BRAC ODPOWIEDZIALNOSC ZA
KIERUNEK, W KTORYM ZMIERZA BRANZA - NIE TYLKO SIE DO NIEGO DOSTOSOWYWAC.
NIE BUDUJEMY PROJEKTU ,,NA CHWILE".

BUDUJEMY FUNDAMENT POD TO, JAK TSL W POLSCE BEDZIE DZIALAL ZA KILKA LAT.
A TEN FUNDAMENT POWSTAJE WEASNIE TUTAJ.

HTTPS://NEXTGENTSL.COM/
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PANEL I: OD RAMPY DO ODBIORCY - JAK OGRANICZAC
RYZYKA OPERACYJNE W LOGISTYCE

Konferencja ,,Na fali logistyki”
Od rampy do odbiorcy - jak ograniczac¢ ryzyka

operacyjne w logistyce
: 3 i% ﬁ' ¥
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Anna Majowicz Macicj Wronski Malgorzata Jaszkiewicz Marcin Polaperuk  Krzysziof Chaladyn Karol Kupezak
MAI Institute TLe Limur PDP Logislies Otimo Flash Logistie
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OD MOMENTU ZALADUNKU AZ PO DOSTAWE - KAZDY ETAP OPERAC)I MOZE URUCHOMIC EFEKT
DOMINA. TEN PANEL PRZEPROWADZI UCZESTNIKOW PRZEZ CALY LANCUCH DOSTAW, POKAZUJAC
GDZIE NAJCZESCIE) POJAWIAJA SIE BLEDY - OD RAMPY, PRZEZ TRANSPORT, AZ PO MAGAZYN
KONCOWY. EKSPERCI WSKAZA REALNE PUNKTY UTRATY KONTROLI, ROLE DANYCH | TECHNOLOGII
ORAZ PODZIELA SIE PRAKTYCZNYMI SPOSOBAMI NA OGRANICZANIE RYZYKA W CODZIENNE]
OPERAC]..

PROWADZACA: ANNA MAJOWICZ, PREZES MAI INSTITUTE

PANELISCI:

MACIE)] WRONSKI, PREZES TLP,

MALGORZATA JASZKIEWICZ, BUSINESS DEVELOPMENT MANAGER, LIMUR,
MARCIN POTAPCZUK, PREZES PDP LOGISTIC,

KRZYSZTOF CHALADYN, PREZES OTIMO,

KAROL KUPCZAK, DYREKTOR TRANSPORTU, FLASH-LOGISTIC.
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SYMULACJE BIZNESOWE - LABORATORIUM
EFEKTYWNYCH ZESPOLOW

Konferencja ,,Na fali logistyki”

Symulacje biznesowe
nsLaboratorium
Efektywnych Zespotow”

Jakub Piatek

(1 na fali GoChanges
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PODCZAS WYDARZENIA ,NA FALI LOGISTYKI" UCZESTNICY WEZMA UDZIAL W INTERAKTYWNYM
MODULE OPARTYM NA SYMULACJACH BIZNESOWYCH, KTOREGO CELEM JEST ROZWOJ UMIEJETNOSCI
EFEKTYWNEGO ZARZADZANIA ZESPOLEM W WYMAGA]JACYM SRODOWISKU OPERACY JNYM.
PRACA BEDZIE KONCENTROWAC SIE NA TRZECH KLUCZOWYCH OBSZARACH WPLYWAJACYCH NA
EFEKTYWNOSC ZESPOLOW:
1.POSTAWY LIDERA (SZEFA) - IDENTYFIKACJA ZACHOWAN | NAWYKOW MENEDZERSKICH, KTORE
MOGA OBNIZAC SKUTECZNOSC ZESPOLU.
2.POSTAWY PRACOWNIKOW - ANALIZA TYPOWYCH REAKCJI | ZACHOWAN CZLONKOW ZESPOLU,
KTORE WPLYWAJA NA WSPOLPRACE | REALIZACJE CELOW.
3.CZYNNIKI W ZESPOLACH PROJEKTOWYCH - OMOWIENIE NAJCZESTSZYCH BARIER
SYSTEMOWYCH | ORGANIZACY ]NYCH OGRANICZAJACYCH EFEKTYWNOSC.
MODUL MA CHARAKTER WARSZTATOWY | ANGAZUJACY.
UCZESTNICY:
e ANALIZUJA REALISTYCZNE SYTUACJE BIZNESOWE,
e DYSKUTUJA ROZNE PODEJSCIA | DECYZJE,
* DZIELA SIE WEASNYMI DOSWIADCZENIAMI,
e WSPOLNE WYPRACOWUJA NAJLEPSZE PRAKTYKI MOZLIWE DO WDROZENIA W CODZIENNE]
PRACY.
EFEKTEM PRACY BEDZIE ZESTAW KONKRETNYCH WNIOSKOW | ROZWIAZAN, KTORE POMOGA
UCZESTNIKOM SKUTECZNIE] ZARZADZAC ZESPOLAMI ORAZ ZWIEKSZAC ICH EFEKTYWNOSC W
PRAKTYCE.
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PRAKTYCZNE WDROZENIA ROBOTYZAC]I W
CENTRUM LOGISTYCZNYM

Konferencja ,,Na fali logistyki”

logistycznym

Praktyczne wdrozenia % g
robotyzacji w centrum : ‘ o=

Katarzyna Marszalkiewicz Arkadiusz Blaut Marcin Chmielewski
DBRT7 FANUC TME
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JEDNA DECYZJA O ROBOTYZAC)I MOZE ZMIENIC FUNKCJONOWANIE CALEGO MAGAZYNU.
NAJWIEKSZYM WYZWANIEM JEST JEDNAK PODJECIE JEJ] SWIADOMIE - W OPARCIU O DANE, A NIE
ZALOZENIA.
PODCZAS ,NA FALI LOGISTYKI" SKUPIMY SIE NA PRAKTYCZNYCH ASPEKTACH WDRAZANIA
ROBOTYZACJl W CENTRACH LOGISTYCZNYCH.
TO NIE BEDZIE ROZMOWA O TRENDACH.
TO BEDZIE ROZMOWA O REALNYCH WDROZENIACH - TYCH, KTORE JUZ SIE WYDARZYLY - ORAZ O
WNIOSKACH, KTORE MAJA BEZPOSREDNIE ZNACZENIE DLA BIZNESU.
NA SCENE POJAWIA SIE PRAKTYCY:

e KATARZYNA MARSZALKIEWICZ (DBR77)

e ARKADIUSZ BLAUT (FANUC POLSKA)

e MARCIN CHMIELEWSKI (TRANSFER MULTISORT ELEKTRONIK)
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PANEL lI: KIEDY MAIL KOSZTUJE MILIONY -
CYBERZAGROZENIA W SPEDYCJI | TRANSPORCIE

Konferencja ,,Na fali logistyki”

Kiedy mail kosztuje miliony - cyberzagrozenia
w spedycji i transporcie

§s

Raflal Luczak Arleta Marczynska Malgorzata Matras Lukasz Filipiak
Grupa Transportowa eXporisy Techminds Revolution Trans Expert
‘ L]
N SRl
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JEDNA WIADOMOSC MOZE ZATRZYMAC LADUNEK, ZABLOKOWAC PLATNOSC LUB
PRZEKIEROWAC TOWAR W NIEPOWOLANE RECE. PODCZAS PANELU UCZESTNICY POZNAJA
NAJCZESTSZE SCENARIUSZE ATAKOW W BRANZY TSL - OD PRZEJECIA KOMUNIKAC]I PO
WYLUDZENIA | MANIPULACJE DANYMI. TO ROZMOWA O TYM, GDZIE SYSTEMY ZAWODZA,
GDZIE ZAWODZI CZLOWIEK | JAK BUDOWAC REALNE ZABEZPIECZENIA, KTORE DZIALAJA W
PRAKTYCE.

PROWADZACY: RAFAL LUCZAK, CHIEF OF INNOVATION & TECHNOLOGY OFFICER, GRUPA
TRANSPORTOWA

PANELISCI:

ARLETA MARCZYNSKA, PREZES EXPORTSY,

MALGORZATA MATRAS, TECHMINDS REVOLUTION

LUKASZ FILIPIAK, TRANS EXPERT
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PANEL Il BEZPIECZNA WSPOLPRACA W TSL - JAK
BUDOWAC RELACJE BEZ RYZYKA

Konferencja ,,Na fali logistyki”

Bezpicezna wspolpraca w TSL - jak budowa¢

relacje bez ryzyka

& A
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N y 4-|‘
Maleusz Majowicz Adam Kolinski Marta Waldmann Daniel Nowicki Michal Chocholek

MAI Institute WSL Eukasicewicz PIT Colian Logistic Rohlig SUUS
Logislics
“ -
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JRELACJE W BRANZY TSL TO DZIS NIE TYLKO ZAUFANIE, ALE TEZ KALKULACJA
RYZYKA. PANEL SKUPI SIE NA TYM, JAK LEACZYC JEDNO Z DRUGIM - JAK
WERYFIKOWAC PARTNEROW, USTALAC ZASADY WSPOLPRACY | BUDOWAC TRWALE
RELACJE BEZ NARAZANIA BIZNESU. EKSPERCI POKAZA, GDZIE KONCZY SIE MIEKKA
RELACJA, A ZACZYNA TWARDE ZARZADZANIE RYZYKIEM ORAZ CO DECYDUJE O
JAKOSCI WSPOLPRACY W DYNAMICZNYM | NIEPEWNYM OTOCZENIU.

PROWADZACY: MATEUSZ MAJOWICZ, CZLONEK ZARZADU MAI INSTITUTE

PANELISCI:

DR. HAB. INZ. ADAM KOLINSKI PROF. WSL,

MARTA WALDMANN, STARSZY SPECJALISTA DS. ROZWOJU LOGISTYKI, SIEC
BADAWCZA LUKASIEWICZ,

DANIEL NOWICKI, CZLONEK ZARZADU COLIAN LOGISTIC,

MICHAL CHOCHOLEK, BUSINESS DEVELOPMENT DIRECTOR, ROHLIG SUUS LOGISTICS
SA.
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WARSZTATY: , TO SIE NIE OPLACA. PODATKI, KTORE
ZJADAJA TWOJ ZYSK'

Konferencja ,,Na fali logistyki”

b
To sie nie optaca. Podatki, ¥
ktére zjadaja Twéj zysk '

Dominika Dutkiewicz Mateusz Kaminski
Filipiak Babicz Filipiak Babicz

r .
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MATEUSZ | DOMINIKA W RAMACH WARSZTATOW POKAZA NA PRZYKEADACH SWOICH PROJEKTOW,
DLACZEGO PODATKI MOGA DAWAC PRZEWAGE.

WARSZTAT SKUPI SIE NA TRZECH OBSZARACH DZIALALNOSCI FIRMY, KTORE W NAJWIEKSZYM
STOPNIU MOGA WPLYWAC NA WYSOKOSC (A TAKZE MOMENT) PLACONYCH PODATKOW:

PO PIERWSZE, STRUKTURA | FORMA PRAWNA: DOWIECIE SIE CZYM JEST RZECZYWISTA STAWKA
PODATKOWA | JAKIE SA NAJWIEKSZE MITY DOTYCZACE STAWEK | WYSOKOSCI OPODATKOWANIA.
BEDZIE DUZO TABELEK POROWNAWCZYCH.

PO DRUGIE, ULGI PODATKOWE: TYLKO TRZY PYTANIA | DOWIECIE SIE, DLACZEGO WSZYSCY WIEMY,
ZE SA, TYLKO NIEKTORZY JAKIE SA | PRAWIE NIKT JAK DZIALAJA. TABELEK Z LICZBAMI TAKZE TU
NIE ZABRAKNIE.

PO TRZECIE, KOSZTY | WYDATKI: DOWIECIE SIE CZY | CZYM SIE OD SIEBIE ROZNIA | JAK NALEZY
PODCHODZIC ,,Z GLOWA" DO ICH ROZLICZANIA. BEDZIE MOWA O KOSZTACH ZATRUDNIENIA, A
NAWET O PODATKU OD NIERUCHOMOSCIL.

PYTANIA OD PUBLICZNOSCI MILE WIDZIANE, PROWADZACY BEDA MIELI ZE SOBA KALKULATOR |
MOZLIWOSC UREALNIENIA OMAWIANYCH PRZYKLADOW.
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KORPORACY NY LAD BEZ KORPORAC] - JAK
SKALOWAC FIRME TSL BEZ UTRATY ELASTYCZNOSCI

W TSL CIAGLE MOWIMY O STAWKACH, TERMINACH, DOSTEPNOSCI PRZEWOZNIKOW, PRES|I KOSZTOWE] |
GASZENIU OPERACY JNYCH POZAROW, NIESTETY ZDECYDOWANIE ZA MALO UWAGI POSWIECA SIE TEMU, CO
CORAZ CZESCIE) DECYDUJE O SILE FIRMY: JAKOSCI PROCESOW, STANDARYZACJI PRACY | UPORZ ADKOWANIU
WIEDZY. TE ELEMENTY POKAZUJA, CZY ORGANIZACJA JEST GOTOWA ROSNAC, CZY JEDYNIE SPRAWNIE RADZI
SOBIE W CODZIENNYM IMPROWIZOWANIU.

PRZEZ LATA WIELE FIRM TRANSPORTOWYCH | SPEDYCY JNYCH ROZWIJALO SIE DYNAMICZNIE, ALE BARDZO
INTUICY JNIE. WIEDZA POZOSTAWALA W GLOWACH LUDZI, SPOSOB DZIALANIA ZALEZAL OD DOSWIADCZENIA
KONKRETNYCH PRACOWNIKOW, A SKUTECZNOSC OPIERALA SIE GLOWNIE NA ICH ZAANGAZ OWANU |
REFLEKSIE. TAKI MODEL MOZE DZIALAC PRZEZ DLUGI CZAS, ALE PRZY WIEKSZE) SKALI SZYBKO UJAWNIA
SWOJE OGRANICZENIA. WRAZ ZE WZROSTEM FIRMY ROSNIE ZNACZENIE POWTARZALNOSCI, SPOJNOSCI |
PRZEWIDYWALNE] JAKOSCI DZIALANIA.

SKALA ZACZYNA SIE WCZESNIEJ, NIZ WIELU FIRMOM SIE WYDAJE. ZACZYNA SIE W MOMENCIE, KIEDY FIRMA
PRZESTAJE BYC ZALEZNA OD PAMIECI POJEDYNCZYCH OSOB | ZACZYNA DZIALAC W OPARCIU O JASNE
STANDARDY. WLASNIE WTEDY POJAWIA SIE PRAWDZIWA DOJRZALOSC OPERACY JNA. DOBRZE
ZAPROJEKTOWANY PROCES PORZADKUJE PRACE, WZMACNIA JAKOSC OBSEUGI, PRZYSPIESZA WDRAZ ANIE
NOWYCH OSOB | OGRANICZA RYZYKO BLEDOW. DAJE ZESPOLOWI WSPOLNE ZASADY DZIALANIA, A
KLIENTOWI POCZUCIE, ZE PO DRUGIE) STRONIE JEST PARTNER ODPOWIEDZIALNY, UPORZADKOWANY |
GOTOWY PRZEJAC KONTROLE NAD PROCESEM. W TSL ZAUFANIE BUDUJE DZIS DOSTEPNOSC, SZYBKOSC
REAKCJI | JAKOSC DZIALANIA W TLE. W MALYCH | SREDNICH FIRMACH WCIAZ POKUTUJE PRZEKONANIE, ZE
STANDARYZACJA OZNACZA

BIUROKRACJE, A PROCEDURY ODBIERAJA SPRAWCZOSC. TYMCZASEM DOBRZE UPORZ ADKOWANA
ORGANIZACJA MOZE DZIALAC SZYBKO, ELASTYCZNIE | BEZ CIEZKIE), WIELOPOZIOMOWE] STRUKTURY.
MOZNA BUDOWAC STANDARDY PRACY, JASNO OPISYWAC PROCESY | PORZADKOWAC ODPOWIEDZIALNOSC
BEZ TWORZENIA KORPORACY JNEJ MACHINY. TO PODEJSCIE STAJE SIE DZIS JEDNYM Z CIEKAWSZYCH
KIERUNKOW ROZWOJU NOWOCZESNE] SPEDYCJI. NAJSILNIEJSZE ORGANIZACJE LACZA DYNAMIKE Z
PORZADKIEM: ZACHOWUJA SZYBKOSC DZIALANIA, ALE OPIERAJA JA NA NAZWANYCH PROCESACH,
UPORZADKOWANE] WIEDZY | SPOJNYCH ZASADACH WSPOLPRACY.

JEDNYM Z NAJBARDZIE) NIEDOCENIANYCH OBSZAROW W FIRMACH OPERACY JNYCH POZOSTAJE WDRAZ ANIE
NOWYCH PRACOWNIKOW. DZIS ONBOARDING JEST REALNYM ELEMENTEM STRATEGI ORGANIZACY JNEJ. RYNEK
PRACY ZMIENIL SIE BARDZO WYRAZNIE. PRACOWNICY OCZEKUJA SZYBKIEGO DOSTEPU DO WIEDZY,
PRZEJRZYSTYCH ZASAD, LOGICZNEGO WDROZENIA | MOZLIWOSCI SAMODZIELNEGO ODNALEZIENIA SIE W
ORGANIZAC)I OD PIERWSZEGO DNIA. MA TO SZCZEGOLNE ZNACZENIE W FIRMACH DZIALAJACYCH W
MODELU HYBRYDOWYM ALBO DOPUSZCZAJACYCH HOME OFFICE. W TAKICH WARUNKACH WIEDZA POWINNA
BYC UPORZADKOWANA, EATWO DOSTEPNA | GOTOWA DO WYKORZYSTANIA OD RAZU. DOBRZE
ZAPROJEKTOWANY ONBOARDING ONLINE SKRACA CZAS WDROZENIA, ZWIEKSZA SAMODZIELNOSC NOWYCH
OSOB, PORZADKUJE STANDARDY PRACY | UTRZYMUJE SPOJNOSC NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY ZESPOL
PRACUJE Z BIURA, Z DOMU CZY W MODELU MIESZANYM. W BRANZY TSL, GDZIE LICZY SIE TEMPO,
ODPOWIEDZIALNOSC | SZYBKA ORIENTACJA W PROCESACH, ONBOARDING ONLINE STAJE SIE JEDNYM Z
WYZNACZNIKOW DOBRZE ZARZADZANE] ORGANIZACL.
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CYFRYZACJA W LOGISTYCE KOJARZY SIE NAJCZESCIE] Z GIELDAMI TRANSPORTOWYMI,
MONITORINGIEM, E- CMR CZY AUTOMATYZACJA OBIEGU DOKUMENTOW. TO WAZNE OBSZARY, BO
DIGITALIZACJA DOKUMENTOW, PRZEJRZYSTOSC DANYCH | EFEKTYWNOSC OPERACYJNA CORAZ
WYRAZNIE] STAJA SIE FUNDAMENTEM NOWOCZESNEGO ZARZADZANIA TRANSPORTEM. CORAZ
WIEKSZE ZNACZENIE ZYSKUJA TAKZE NARZEDZIA WEWNETRZNE: PLATFORMY OPERACY JNE
PORZADKUJACE WIEDZE FIRMOW A, PROCEDURY, ONBOARDING, ZASADY WSPOLPRACY, SCHEMATY
KOMUNIKAC]I | DOSTEP DO KLUCZOWYCH INFORMAC|I. W WIELU ORGANIZACJACH PROBLEMEM
POZOSTAJE ROZPROSZENIE WIEDZY. INFORMACJE SA SZUKANE W WIADOMOSCIACH, MAILACH,
TELEFONACH, FOLDERACH | PAMIECI INNYCH PRACOWNIKOW. TAKI MODEL UTRUDNIA ROZWO] |
SPOWALNIA CODZIENNA PRACE. DOBRZE ZAPROJEKTOWANA PLATFORMA OPERACY JNA PORZADKUJE
TEN OBSZAR | ZAMIENIA WIEDZE ROZPROSZONA W WIEDZE DOSTEPNA. STANDARYZACJA
KOMUNIKACJI TEZ BUDUJE JAKOSC W FIRMACH TSL OGROMNA ROLE ODGRYWA SPOSOB
KOMUNIKACJI W SYTUACJACH TRUDNYCH,

FORMALNYCH | WYMAGA JACYCH PRECYZJIl. WEASNIE WTEDY NAJLEPIE] WIDAC DOJRZALOSC
ORGANIZACJI. DUZE ZNACZENIE MA WIEC STANDARYZACJA DOKUMENTAC]I | KOMUNIKACI

OPERACY JNEJ: SZABLONOW ODPOWIEDZI, SCHEMATOW DZIALANIA | WZOROW POSTEPOWANIA DLA
NAJCZESTSZYCH SYTUACJI. DOTYCZY TO MIEDZY INNYMI REKLAMAC]JI, ZGLOSZEN SZKOD,
OPOZNIEN, BRAKOW DOKUMENTACY JNYCH, POTWIERDZEN USTALEN CZY ODPOWIEDZI W SPRAWACH
SPORNYCH. DOBRZE PRZYGOTOWANE SZABLONY PORZADKUJA JAKOSC KOMUNIKAC]I, SKRACA JA
CZAS REAKCJI | OGRANICZAJA RYZYKO BLEDOW TAM, GDZIE LICZY SIE WEASCIWY TON, PRECYZJA |
SPOJNOSC. FIRMA ZYSKUJE GOTOWE RAMY DZIALANIA | KOMUNIKAC), KTORE WSPIERAJA ZESPOL |
WZMACNIA JA BEZPIECZENSTWO ORGANIZACY JNE.

LOGISTYCE CORAZ WYRAZNIE] WIDAC, ZE SZTUCZNA INTELIGENCJA NAJLEPIE) SPRAWDZA SIE TAM, GDZIE
WSPIERA KONKRETNE PROCESY | CODZIENNA PRACE ZESPOLU. NAJWIEKSZA WARTOSCIA TAKICH NARZEDZI
JEST UPORZADKOWANIE WIEDZY FIRMOWE]J, SZYBSZY DOSTEP DO PROCEDUR, WSPARCIE ONBOARDINGU,
SPRAWNIEJSZE TWORZENIE ODPOWIEDZI ORAZ ODCIAZENIE ZESPOLU W PRACY Z INFORMACJA |
DOKUMENTACJA. TO SZCZEGOLNIE WAZNE TAM, GDZIE TEMPO PRACY JEST WYSOKIE, A DECYZJE TRZEBA
PODEJMOWAC SZYBKO. DZIEKI TAKIM ROZWIAZANIOM ZESPOL SZYBCIE] DOCIERA DO WEASCIWYCH
INFORMACJI | MOZE POSWIECAC WIECE] UWAGI JAKOSCI OBSLUGI, DECYZJOM | RELACJOM Z KLIENTAMIL.

BRANZA TSL DZIALA DZIS POD OGROMNA PRESJA. ZMIENIAJACE SIE REGULACJE, ROSNACE KOSZTY,
NAPIECIA GEOPOLITYCZNE, OCZEKIWANIA KLIENTOW | POSTEPUJACA CYFRYZACJA SPRAWIAJA, ZE
FIRMY MUSZA BYC SZYBKIE, ODPOWIEDZIALNE | ODPORNE ORGANIZACY JNIE. W BRANZOWYCH

DY SKUSJACH

CORAZ MOCNIE] WYBRZMIEWA POTRZEBA NOWOCZESNYCH MODELI ZARZADZANIA | LEPSZEGO
UPORZ ADKOWANIA PROCESOW. PRZEWAGE BEDA BUDOWAC CI, KTORZY POTRAFIA POLACZYC
LUDZI, STANDARDY | TECHNOLOGIE. SZYBKOSC DZIALANIA POZOSTANIE WAZNA, ALE JESZCZE
WAZNIEJSZA BEDZIE SZYBKOSC POLACZONA ZE SPOJNOSCIA. NOWOCZESNA SPEDYCJA MOZE BYC
UPORZADKOWANA, ELASTYCZNA | LUDZKA JEDNOCZESNIE. WLASNIE W TAKIM MODELU WIDAC DZIS
NAJWIEKSZY POTENCJAL ROZWOJU.
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ARLETA MARCZYNSKA

PREZESKA ZARZADU EXPORTSY SP. Z O.0., ORAZ WSPOLZALOZYCIELKA NEXTGEN TSL.
/ARZADZA FIRMA SPEDYCY JNO-TRANSPORTOWA ORAZ ROZWIJA ROZWIAZANIA WSPIERAJACE
DIGITALIZACJE, STANDARYZACJE PROCESOW EXCORE ORAZ CBTL CENTRALNA BAZE TRANSPORTU |
LOGISTYKI. EXPORTSY DZIALA W OPARCIU O DOSTEPNOSC 24/7, ONLINE ONBOARDING |
NOWOCZESNE NARZEDZIA CYFROWE. FIRMA POSIADA CERTYFIKATY ISO 9001 1 ISO 28000, A
ZESPOL MA PONAD 16-LETNIE DOSWIADCZENIE W BRANZY TSL. PO WIECE)J INFORMAC]I O
PROJEKTACH ZAPRASZA NA ARLETAMARCZYNSKA.PL.

eXporisy

TRANSPORT / SPEDITION
Your new status quo
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TSL W PUNKCIE ZWROTNYM: SKALA JUZ NIE
WYSTARCZA

POLSKA BRANZA TSL PRZEZ OSTATNIEE LATA POKAZALA OGROMNA ODPORNOSC | DYNAMIKE.
UROSLISMY, ZBUDOWALISMY POZYCJE W EUROPIE | REALNIE WPLYWAMY NA FUNKCJONOWANIE
LANCUCHOW DOSTAW. DZIS JEDNAK JESTESMY W MOMENCIE, W KTORYM SAMA SKALA DZIAEANIA
PRZESTAJE WYSTARCZAC. RYNEK PRZYSPIESZA, REGULACJE SIE MNOZA, KOSZTY ROSNA, A MARZE
NIE ROSNA PROPORCJONALNIE.

CYFRYZACJA NIE JEST JUZ TEMATEM KONFERENCYJNYM, TYLKO CODZIENNOSCIA. ICS2, EFTI,
ELEKTRONICZNY LIST PRZEWOZOWY TO PROCESY, KTORE BEDA WYMUSZAC WIEKSZA DYSCYPLINE
OPERACY JNA | FINANSOWA,

DIGITALIZACJA DOKUMENTOW TO NIE TYLKO WYGODA. TO KROTSZY CZAS ROZLICZEN, MNIE)
BLEDOW, WIEKSZA PRZEJRZYSTOSC | REALNA KONTROLA NAD PROCESEM. KTO WDROZY JA
SWIADOMIE, ZYSKA PRZEWAGE. KTO BEDZIE ODKLADAL DECYZJE, ZOSTANIE W TYLE. ROWNIE
WAZNA JEST DZIS PLYNNOSC FINANSOWA. PRZY DLUGICH TERMINACH PLATNOSCI | ROSNACYCH
KOSZTACH FINANSOWANIA ZARZADZANIE NALEZNOSCIAMI PRZESTAJE BYC ZADANIEM KSIEGOWOSCI,
A STAJE SIE ELEMENTEM STRATEGI FIRMY. LOGISTYKA TO JUZ NEE TYLKO PRZEWOZ LADUNKU Z
PUNKTU A DO B. TO ZARZADZANIE RYZYKIEM, ODPOWIEDZIALNOSCIA | PRZEPLYWEM PIENIEDZY.

POLSKI RYNEK NADAL JEST MOCNO ROZDROBNIONY. KONKUROWANIE WYLACZNIE CENA NIE BUDUJE
STABILNOSCI. W DLUZSZE) PERSPEKTYWIE WYGRYWAJA FIRMY, KTORE INWESTUJA W PROCESY,
KOMPETENCJE ZESPOLU | PARTNERSKIE RELACJE. WSPOLPRACA | TRANSPARENTNOSC PRZESTAJA BYC
MIEKKIMI WARTOSCIAMI STAJA SIE TWARDYM ELEMENTEM PRZEWAGIL.TECHNOLOGIA? JEST DOSTEPNA
DLA WSZYSTKICH. ROZNICA POLEGA NA TYM, CZY POTRAFIMY Z NIEJ] KORZYSTAC W SPOSOB
UPORZADKOWANY | KONSEKWENTNY. DANE MAJA SENS TYLKO WTEDY, GDY PRZEKLADAJA SIE NA
DECYZJE. POZYCJA POLSKI JAKO LOGISTYCZNEGO HUBU EUROPY NIE JEST ZAGWARANTOWANA.
UTRZYMAMY JA TYLKO WTEDY, GDY BEDZIEMY DZIALAC PROAKTYWNIE, A NIE REAKTYWNIE. RYNEK
NIE NAGRADZA DZIS NAJWIEKSZYCH. NAGRADZA TYCH, KTORZY SA NAJLEPIE] PRZYGOTOWANI.
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KAROL KUPCZAK

DYREKTOR TRANSPORTU FLASH LOGISTIC. EKSPERT BRANZY TSL Z PONAD 10-LETNIM
DOSWIADCZENIEM W TRANSPORCIE, SPEDYCJI | LOGISTYCE. AGENT CELNY, POSIADA CKZ, OD LAT
ZWIAZANY Z OPERACYINA | STRATEGICZNA STRONA BRANZY. LACZY PRAKTYCZNA ZNAJOMOSC
RYNKU Z DOSWIADCZENIEM W ZARZADZANIU, ROZWOJU PROCESOW | BUDOWANIU JAKOSCI W
LOGISTYCE.

@ Flash-logistic
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CYFRYZACJA W LOGISTYCE: MIEDZY KONIECZNOSCIA
A PRZEWAGA KONKURENCY JNA

JESZCZE KILKANASCIE LAT TEMU TRANSPORT | LOGISTYKA BYLY BRANZAMI, W KTORYCH
TECHNOLOGIA PEENIEA ROLE DRUGOPLANOWA. KLUCZOWE BYLY RELACJE, DOSWIADCZENIE
SPEDYTORA | SPRAWNOSC OPERACYNA. DZIS TE ELEMENTY NADAL MAJA ZNACZENIE, ALE CORAZ
CZESCIE] O PRZEWADZE DECYDUJA DANE, SYSTEMY ANALITYCZNE | ZDOLNOSC DO
PRZETWARZANIA INFORMAC)I W CZASIE RZECZYWISTYM. CYFRYZACJA STAJE SIE JE)
FUNDAMENTEM.

LOGISTYKA TO W GRUNCIE RZECZY ZARZADZANIE ZLOZONOSCIA. KAZDEGO DNIA TYSIACE
ZLECEN

TRANSPORTOWYCH, SETKI KIEROWCOW, DZIESIATKI PARTNEROW | NIEUSTANNIE ZMIENIAJACE SIE
WARUNKI RYNKOWE - OD KORKOW PO ZMIANY W LANCUCHACH DOSTAW. W TRADYCY JNYM
MODELU WIEKSZOSC DECYZJI OPIERA SIE NA DOSWIADCZENIU LUDZI | FRAGMENTARYCZNYCH
DANYCH ROZPROSZONYCH W WIELU SYSTEMACH. TO DZIALA, ALE MA SWOJE GRANICE.

CYFRYZACJA POLEGA NA CZYMS WIECE] NIZ WDROZENIU NOWEGO OPROGRAMOWANIA. JE]

ISTOTA JEST STWORZENIE SRODOWISKA, W KTORYM DANE Z ROZNYCH OBSZAROW ORGANIZACI
ZACZYNAJA ZE SOBA ,ROZMAWIAC", TWORZAC KOHERENTNE ZRODLO INFORMACJ. DOPIERO
WTEDY

MOZLIWE STAJE SIE PODEJMOWANIE DECYZJl NA PODSTAWIE PELNEGO OBRAZU SYTUAC]I, A NIE

JEGO WYCINKA.

DOBRYM PRZYKLADEM TAKIEGO PODEJSCIA SA ROZWIAZANIA OPARTE NA IDEI CYFROWYCH
BLIZNIAKOW  (DIGITAL  TWIN). W PRAKTYCE OZNACZA TO STWORZENIE CYFROWEGO
ODPOWIEDNIKA

RZECZYWISTE) ORGANIZAC)I LOGISTYCZNE) - Z JEJ FLOTA, OPERACJAMI, PRZEPLYWEM ZLECEN |
PROCESAMI DECYZY NYMI. DZIEKI TEMU MOZNA NIE TYLKO ANALIZOWAC BIEZACE OPERACIE,

ALE TAKZE SYMULOWAC SCENARIUSZE: SPRAWDZIC, JAK ZMIANA STRUKTURY ZLECEN WPLYNIE NA
WYKORZYSTANIE FLOTY, GDZIE POJAWIAJA SIE WASKIE GARDLA | JAKIE DECYZJE POPRAWIA
EFEKTYWNOSC.

W SRODOWISKU GRUPY TRANSPORTOWE] ROZWIJANE SA NARZEDZIA, KTORE WYKORZYSTUJA
WEASNIE TAKA LOGIKE DZIALANIA. PLATFORMA BRAIN INTEGRUJE DANE OPERACY JNE, FINANSOWE

I LOGISTYCZNE W JEDNYM SRODOWISKU ANALITYCZNYM. W POLACZENIU Z ROZWIAZANIEM DIGITAL
TWIN POZWALA TO SPOJRZEC NA ORGANIZACJE, JAK NA DYNAMICZNY SYSTEM - TAKI, KTORY
MOZNA OBSERWOWAC, ANALIZOWAC | OPTYMALIZOWAC W CZASIE RZECZYWISTYM.

NAJWIEKSZA ZMIANA NIE POLEGA JEDNAK NA SAME] TECHNOLOGI. POLEGA NA SPOSOBIE

PRACY Z INFORMACJA. W TRADYCY JNYCH FIRMACH LOGISTYCZNYCH UZYSKANIE ODPOWIEDZI NA
PROSTE PYTANIE — NA PRZYKEAD O RENTOWNOSC KONKRETNEGO KIERUNKU TRANSPORTOWEGO -
CZESTO WYMAGA ZEBRANIA DANYCH Z KILKU DZIALOW, RECZNE) ANALIZY | WIELU GODZIN PRACY.
W SRODOWISKU OPARTYM NA ZINTEGROWANYCH DANYCH ODPOWIEDZ POJAWIA SIE W CIAGU
SEKUND. TO NIE TYLKO OSZCZEDNOSC CZASU. TO ZMIANA DYNAMIKI PODEJMOWANIA DECYZ]I.
MENEDZEROWIE NIE REAGUJA JUZ WYEACZNIE NA TO, CO WYDARZYLO SIE WCZORA|.
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MOGA ANALIZOWAC TO, CO DZIEJE SIE TERAZ | PRZEWIDYWAC, CO WYDARZY SIE JUTRO.
PARADOKS POLEGA NA TYM, ZE MIMO OGROMNEGO POTENCJALU CYFRYZAC]JI BRANZA
TRANSPORTOWA POZOSTAJE JEDNA Z NAJMNIE] ZAAWANSOWANYCH TECHNOLOGICZNIE GALEZI
GOSPODARKI. PRZYCZYN JEST KILKA.

PO PIERWSZE, STRUKTURA RYNKU. TRANSPORT DROGOWY W EUROPIE OPIERA SIE W DUZE) MIERZE
NA MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTWACH, KTORE KONCENTRUJA SIE NA BIEZACE)

OPERACY JNOSCI. INWESTYCJE TECHNOLOGICZNE WYMAGAJA CZASU, KOMPETENCJI | KAPITALU — A
W BRANZY O NISKICH MARZACH CZESTO SCHODZA NA DALSZY PLAN.

PO DRUGIE, OGROMNA ZLOZONOSC OPERACY NA. W LOGISTYCE RZADKO ISTNIEJE JEDEN SPOJNY
SYSTEM INFORMATYCZNY. DANE SA ROZPROSZONE MIEDZY PLATFORMAMI TMS, SYSTEMAMI
FINANSOWYMI, NARZEDZIAMI TELEMATYCZNYMI CZY ARKUSZAMI KALKULACY JNYMI. INTEGRACJA
TYCH SRODOWISK JEST TRUDNA, A CZESTO WRECZ NEMOZLIWA ZE WZGLEDU NA WYSOKIE
KOSZTY

TAKIEJ OPERACII.

PO TRZECIE, KULTURA ORGANIZACYNA. TRANSPORT PRZEZ LATA BYL BRANZA BARDZO ,LUDZKA"
OPARTA NA RELACJACH, INTUIC)l | DOSWIADCZENIU. W WIELU FIRMACH NADAL ISTNIEJE
PRZEKONANIE, ZE TECHNOLOGIA MOZE WSPIERAC PROCESY, ALE NE ZASTAPI WIEDZY
OPERACY JNEJ. TYMCZASEM NOWOCZESNE SYSTEMY NIE ELIMINUJA DOSWIADCZENIA LUDZI —
WZMACNIAJA JE.

CYFRYZACJA DZIALA NAJLEPIE] WTEDY, GDY NIE PROBUJE ZMIENIAC LOGISTYKI NA SILE, LECZ GDY
ROZUMIE JEJ NATURE. TECHNOLOGIA POWINNA BYC PROJEKTOWANA WOKOL REALNYCH PROCESOW
OPERACY JNYCH, A NIE ODWROTNIE. TO OZNACZA BLISKA WSPOLPRACE ZESPOLOW
TECHNOLOGICZNYCH Z LUDZMI, KTORZY KAZDEGO DNIA ZARZADZAJA TRANSPORTEM.FIRMY,
KTORE POTRAFIA POLACZYC TE DWA SWIATY — OPERACYNY | TECHNOLOGICZNY -

ZACZYNAJA DZIALAC INACZE). SZYBCIE) REAGUJA NA ZMIANY RYNKOWE, LEPIE] WYKORZYSTUJA
ZASOBY | SA W STANIE BUDOWAC BARDZIE) PRZEWIDYWALNE MODELE BIZNESOWE.

W LOGISTYCE PRZEWAGA KONKURENCY JNA RZADKO WYNIKA Z JEDNEGO PRZELOMOWEGO
ROZWIAZANIA. CZESCIE) JEST EFEKTEM SETEK MALYCH USPRAWNIEN: LEPSZEGO PLANOWANIA
TRAS, DOKLADNIEJSZE] ANALIZY KOSZTOW, SZYBSZEGO PRZEPLYWU INFORMAC]I.

CYFRYZACJA SPRAWIA, ZE TE USPRAWNIENIA PRZESTAJA BYC PRZYPADKOWE. STAJA SIE
SYSTEMOWE. W NADCHODZACYCH LATACH ROLA TECHNOLOGI W LOGISTYCE BEDZIE TYLKO
ROSLA. NIE DLATEGO, ZE JEST MODNA, LECZ DLATEGO, ZE SKALA | TEMPO ZMIAN W GLOBALNYCH
LANCUCHACH DOSTAW WPLYWAJA NA MOZLIWOSCI ZARZADZANIA NIMI WYLACZNIE PRZY
POMOCY TRADYCYJNYCH NARZEDZI. TRANSPORT ZAWSZE BYL KRWIOBIEGIEM GOSPODARKI.
CYFRYZACJA SPRAWIA, ZE TEN KRWIOBIEG

ZACZYNA DZIALAC NIE TYLKO SZYBCIE), ALE TEZ ZNACZNIE BARDZIE) SWIADOMIE.
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RAFAL LUCZAK

CHIEF OF INNOVATION & TECHNOLOGY OFFICERMANAGER LOGISTYKI SPECJALIZUJACY SIE W
TRANSFORMAC]I OPERACYINEJ | WDRAZANIU ROZWIAZAN OPARTYCH NA AUTOMATYZAC])I ORAZ
DANYCH. W SWOJEJ PRACY KONCENTRUJE SIE NA PROJEKTOWANIU | IMPLEMENTAC)I NARZEDZI, KTORE
REALNIE ZWIEKSZAJA EFEKTYWNOSC PROCESOW LOGISTYCZNYCH | TRANSPORTOWYCH, PRZY
JEDNOCZESNYM ZACHOWANIU ROWNOWAGI MIEDZY TECHNOLOGIA A PRAKTYCZNYM KNOW-HOW
ZESPOLOW OPERACY JNYCH.

ODPOWIADA ZA ROZWOJ | WDRAZANIE ZAAWANSOWANYCH INICJATYW TECHNOLOGICZNYCH, W
TYM PROJEKTOW Z OBSZARU DIGITAL TWIN, WSPIERAJACYCH MODELOWANIE PROCESOW ORAZ
PREDYKCYJNE PODEJMOWANIE DECYZJl. AKTYWNIE BUDUJE | ROZWIJA WSPOLPRACE Z PARTNERAMI
TECHNOLOGICZNYMI, INTEGRUJAC KOMPETENCJE Z OBSZARU IT, OPERAC]I | BIZNESU.

DOSWIADCZONY LIDER ZESPOLOW, SKUPIONY NA TWORZENIU SRODOWISKA SPRZYJAJACEGO
WYMIANIE WIEDZY | SKALOWANIU INNOWAC]I. UCZESTNIK KONFERENC)I BRANZOWYCH | WEBINAROW,
GDZIE DZIELI SIE PRAKTYCZNYM PODEJSCIEM DO WDRAZANIA TECHNOLOGI W LOGISTYCE ORAZ
PROMUJE KIERUNEK ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU SEKTORA.

LAUREAT TYTULU MANAGERA ROKU LOGISTYKI POLSKI CENTRALNE] W PLEBISCYCIE LODZISTICS -
LOGISTYCZNE]) SIECI BIZNESOWE] POLSKI CENTRALNE].
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ALGORYTMY OPTYMALIZACY NE - KLUCZ DO
OGRANICZENIA RYZYKA OPERACYJNEGO W LOGISTYCE

MINIMALIZACJA RYZYKA OPERACYJNEGO W LOGISTYCE PRZESTAJE BYC DOMENA WYLACZNIE
PROCEDUR | BUFOROW BEZPIECZENSTWA. W WARUNKACH ROSNACE] ZMIENNOSCI -
WYNIKAJACE] Z NIESTABILNYCH WOLUMENOW, PRESJI KOSZTOWE] ORAZ CORAZ BARDZIE)
WYMAGAJACYCH KLIENTOW - KLUCZOWE STAJE SIE WDRAZANE ROZWIAZAN, KTORE
POZWALAJA NEE TYLKO REAGOWAC NA ZAKLOCENIA, ALE AKTYWNIE IM PRZECIWDZIALAC. W
TYM KONTEKSCIE SZCZEGOLNEGO ZNACZENIA NABIERAJA ALGORYTMY OPTYMALIZACY NE,
ZWEASZCZA TE DZIALAJACE W SPOSOB DYNAMICZNY ORAZ OBSLUGUJACE SCENARIUSZE AD
HOC.

ZGODNIE Z RAPORTEM GARTNER Z 2025 ROKU, ORGANIZACJE WYKORZYSTUJACE DYNAMICZNE
SYSTEMY DECYZYJNE W LOGISTYCE REDUKUJA LICZBE ZAKEOCEN OPERACYJNYCH SREDNIO O
35%, A CZAS REAKCJI NA NIE SKRACAJA NAWET O 40%. OZNACZA TO FUNDAMENTALNA ZMIANE
W PODEJSCIU DO ZARZADZANIA RYZYKIEM - Z MODELU REAKTYWNEGO NA PREDYKCYNO-
ADAPTACYNY.

ALGORYTMY DYNAMICZNE UMOZLIWIAJA CIAGEA REKONFIGURACJE PLANOW TRANSPORTOWYCH
| MAGAZYNOWYCH W ODPOWIEDZI NA BIEZACE ZDARZENIA: ZMIANY ZAMOWIEN, OPOZNIENIA
DOSTAW, AWARIE CZY OGRANICZENIA ZASOBOWE. W PRAKTYCE OZNACZA TO ODEJSCIE OD
STATYCZNEGO PLANOWANIA ,RAZ DZIENNIE" NA RZECZ PODEJMOWANIA DECYZJI W TRYBIE
NEAR REAL-TIME. SZCZEGOLNIE ISTOTNE SA TU ROZWIAZANIA ZDOLNE DO OBSLUGI
SCENARIUSZY AD HOC - CZYLI TAKICH, KTORE NIE BYLY WCZESNIE] PRZEWIDZIANE W MODELU
PLANISTYCZNYM, A MIMO TO WYMAGAJA NATYCHMIASTOWE] REAKCJI.

W LOGISTYCE OPERACYJNE] RZADKO MAMY DO CZYNENIA Z WARUNKAMI IDEALNYMI.
ZNACZNIE CZESCIE] FUNKCJONUJEMY W SRODOWISKU ZAKLOCEN, NIEPELNYCH DANYCH | PRES)I
CZASU. DLATEGO PODEJSCIE OPARTE NA STATYCZNE] OPTYMALIZACJI BARDZO SZYBKO
PRZESTAJE BYC WYSTARCZAJACE' - ZAUWAZA KRZYSZTOF CHALADYN, PREZES ZARZADU
OTIMO SP. Z 0.0, ZAJMUJACE] SIE WIELOKRYTERIALNA OPTYMALIZACJA TRAS ORAZ
OPTYMALIZACJA PROCESOW MAGAZYNOWYCH. ,ALGORYTMY DYNAMICZNE ZMIENIAJA TE
PERSPEKTYWE, PONIEWAZ POZWALAJA NIE TYLE WYZNACZYC JEDEN OPTYMALNY PLAN, CO
UTRZYMYWAC JEGO JAKOSC W CZASIE, MIMO ZMIENIAJACYCH SIE  WARUNKOW. TO
FUNDAMENTALNA  ROZNICA - PRZECHODZIMY OD OPTYMALIZACJI PUNKTOWE] DO
OPTYMALIZACJI CIAGLEJ, KTORA REALNIE OGRANICZA RYZYKO OPERACYJNE".

ROWNOLEGLE ROSNIE ZNACZENIE INTEGRAC)I ROZNYCH KLAS ALGORYTMOW W RAMACH
JEDNEGO SRODOWISKA DECYZYJNEGO. RAPORT MCKINSEY & COMPANY ,SUPPLY CHAIN
RESILIENCE 2025" WSKAZUJE, ZE PRZEDSIEBIORSTWA WYKORZYSTUJACE OPTYMALIZACJE W
CZASIE RZECZYWISTYM REDUKUJA KOSZTY OPERACYJNE O 10-15%, PRZY JEDNOCZESNYM
WZROSCIE POZIOMU SLA O PONAD 20%. NAJWIEKSZE EFEKTY OSIAGAJA ORGANIZACJE, KTORE
LACZA OPTYMALIZACJE TRAS (VRP) Z OPTYMALIZACJA PROCESOW MAGAZYNOWYCH, TAKICH
JAK ORDER PICKING CZY HARMONOGRAMOWANIE ZADAN (JOB-SHOP SCHEDULING).
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W TYM KONTEKSCIE SZCZEGOLNIE EFEKTYWNE OKAZUJA SIE PODEJSCIA HYBRYDOWE,
INTEGRUJACE METAHEURYSTYKI, METODY PROGRAMOWANIA MATEMATYCZNEGO ORAZ
ELEMENTY UCZENIA MASZYNOWEGO. DZIEKI TEMU MOZLIWE JEST  JEDNOCZESNE
PRZESZUKIWANIE DUZYCH PRZESTRZENI ROZWIAZAN ORAZ SZYBKA ADAPTACJA DO ZMIAN.
WEDLUG RAPORTU DELOITTE Z 2025 ROKU, ORGANIZACJE STOSUJACE TAKIE PODEJSCIA
OSIAGAJA O 25% WYZSZA STABILNOSC PLANOW W WARUNKACH WYSOKIE] ZMIENNOSCI
POPYTU.

+OBSERWUJEMY WYRAZNIE, ZE NAJWIEKSZA WARTOSC BIZNESOWA PRZYNOSZA DZIS NIE
POJEDYNCZE ALGORYTMY, LECZ CALE EKOSYSTEMY OPTYMALIZACYJNE. KLUCZOWE JEST
POLACZENIE JAKOSCI DANYCH, ODPOWIEDNIE] ARCHITEKTURY SYSTEMOWE] ORAZ ZDOLNOSCI
DO CIAGLE] ADAPTACJI MODELI DECYZYJNYCH" - PODKRESLA KRZYSZTOF CHALADYN. ,FIRMY,
KTORE POTRAFIA ZAMKNAC PETLE DECYZYINA - OD DANYCH WEJSCIOWYCH, PRZEZ
OPTYMALIZACJE, AZ PO FEEDBACK | UCZENIE SIE SYSTEMU - SA W STANIE NIE TYLKO SZYBCIEJ
REAGOWAC NA ZAKLOCENIA, ALE WRECZ JE PRZEWIDYWAC | MINIMALIZOWAC ICH WPLYW
JESZCZE ZANIM SIE ZMATERIALIZUJA. TO WEASNIE W TYM OBSZARZE DOKONUJE SIE DZIS
NAJWIEKSZA TRANSFORMACJA LOGISTYKI .

W PRAKTYCE OZNACZA TO PRZESUNIECIE ROLI OPTYMALIZACJI Z NARZEDZIA WSPIERAJACEGO
PLANISTOW DO CENTRALNEGO ELEMENTU SYSTEMOW  OPERACYJNYCH. ALGORYTMY
DYNAMICZNE STAJA SIE ,SILNIKIEM DECYZYJNYM', KTORY DZIALA W TLE, NIEUSTANNIE
ANALIZUJAC DANE | PROPONUJAC NAJLEPSZE MOZLIWE DZIALANIA W DANYM MOMENCIE.
EFEKTEM JEST NIE TYLKO REDUKCJA KOSZTOW CZY POPRAWA EFEKTYWNOSCI, ALE PRZEDE
WSZYSTKIM ZWIEKSZENIE ODPORNOSCI OPERACYJNE). LOGISTYKA, ZAMIAST REAGOWAC NA
ZAKLEOCENIA Z OPOZNIENIEM, ZACZYNA FUNKCJONOWAC JAKO SYSTEM ZDOLNY DO CIAGLE]
REKONFIGURAC]I. W SRODOWISKU PERMANENTNE] ZMIENNOSCI TO WLEASNIE TA ZDOLNOSC - A
NIE POJEDYNCZE OPTYMALIZACJE - STAJE SIE KLUCZOWYM CZYNNKIEM PRZEWAGI
KONKURENCY JNEJ.
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KRZYSZTOF CHALADYN

PREZES ZARZADU OTIMO SP. Z O.O. ZAJMUJACE) SIE WIELOKRYTERIALNA OPTYMALIZACJA TRAS
ORAZ OPTYMALIZACJA PROCESOW MAGAZYNOWYCH. CZLONEK ZARZADU LODZISTICS
LOGISTYCZNA SIEC BIZNESOWA POLSKI CENTRALNE]J. BIZNESMEN, INNOWATOR, MANAGER Z
WIELOLETNIM DOSWIADCZENIEM WE WPROWADZANIU NA RYNEK PIONIERSKICH ROZWIAZAN Z
OBSZARU NOWYCH TECHNOLOGI. OD 13 LAT WSPOLTWORZY (JAKO WLASCICIEL, CEO,
UDZIALOWIEC, KIEROWNIK PROJEKTU) STARTUPY | INICJATYWY ZWIAZANE Z OPTYMALIZACJA
PROCESOW, MACHINE LEARNING, SAAS CZY SZEROKO ROZUMIANA INFORMATYZACJA |
CYFRYZAC]JA.
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PROSCIE] SIE NIE DA: JAK OPODATKOWANA JEST
SPOLKA?

A NAWET JESZCZE PROSCIE), T). JAK OPODATKOWANA JEST SPOLKA KAPITALOWA (Z 0.0,
AKCYJNA, W TYM PROSTA) PODATKIEM DOCHODOWYM (CIT ORAZ PIT JAKO PLATNIK)? W TSL TA
ODPOWIEDZ BARDZO CZESTO PRZESTAJE BYC ,PROSTA" JUZ NA STARCIE. WIEKSZOSC FIRM OPERUJE
NA NISKICH MARZACH, WYSOKIM FINANSOWANIU ZEWNETRZNYM | ODROCZONYCH PLATNOSCIACH
A TO OZNACZA, ZE SPOSOB OPODATKOWANIA BEZPOSREDNIO WPLYWA NA PLYNNOSC, A NIE
TYLKO NA KSIEGOWY WYNIK.

FAKTYCZNIE, PROSTA ODPOWIEDZ BRZMI: DWUKROTNIE. RAZ PODATEK PLACI SAMA SPOLKA (CIT),
DRUGI RAZ POBIERA PODATEK (PIT) JAKO PLATNIK PRZY WYPLACIE ZYSKU NA RZECZ
UDZIALOWCOW LUB AKCJONARIUSZY. TAKA ODPOWIEDZ ZASADNICZO WYSTARCZALA 10 LAT
TEMU, OBA PODATKI WYNOSILY 19%. OD TAMTE) PORY WIELE SIE JEDNAK ZMIENILO.

PO PIERWSZE, BIEZACY PODATEK CIT. DALEJ] WYNOSI 19%, ALE DZIS JUZ TYLKO BAZOWO. ALE.
JEZELI SPOLKA MA CHARAKTER TZW. ,MALEGO PODATNIKA" (JE)J OBROTY BRUTTO NIE
PRZEKRACZAJA ROWNOWARTOSCI 2 MLN EURO) TO STAWKA DLA TAKIEJ SPOLKI TO JUZ 9%. A
JEZELI SPOLKA WYBIERZE OPODATKOWANIE TZW. ,ESTONSKIM CIT" TO PODATKU NA BIEZACO NIE
PLACI W OGOLE. W PRAKTYCE TRANSPORTOWE] WYBOR FORMY OPODATKOWANIA BARDZO
CZESTO DETERMINUJE ZDOLNOSC DO FINANSOWANIA FLOTY. LEASING, KREDYTY OBROTOWE CZY
FAKTORING SA STANDARDEM - A SPOSOB ROZPOZNAWANIA KOSZTOW | MOMENT
OPODATKOWANIA REALNIE WPLYWA NA ZDOLNOSC DO OBSLUGI TYCH ZOBOWIAZAN.

PO DRUGIE, PODATEK PRZY WYPLACIE ZYSKU. BAZOWO DALE] JEST PROSTO, TJ. 19% PIT PRZY
OSOBACH FIZYCZNYCH. DRUGIE ALE. JEZELI WSPOLNIKIEM TEJ SPOLKI JEST INNA SPOLKA, TO POD
PEWNYMI WARUNKAMI MOZE SKORZYSTAC ZE ZWOLNIEENIA DYWIDENDOWEGO | WTEDY PODATKU
SIE NIE POBIERA. PODOBNIE BEDZIE, GDY WSPOLNIKIEM JEST POLSKA FUNDACJA RODZINNA. A W
PRZYPADKU LESTONSKIEGO CIT" TO WLEASNIE PRZY WYPLACIE ZYSKU (TAKZE W INNYCH
POSTACIACH NIZ DYWIDENDA) POJAWIA SIE PODATEK (ZAWIESZONY CIT | ZREDUKOWANY PIT), TJ.
20 (MALY PODATNIK) LUB 25%. W WIELU FIRMACH TRANSPORTOWYCH WYPLATA ZYSKU TO POJECIE
TEORETYCZNE - BO SRODKI SA STALE ZAMROZONE W NALEZNOSCIACH (60+ DNI) ALBO
REINWESTOWANE W TABOR. DLATEGO KONSTRUKCJA OPODATKOWANIA POWINNA UWZGLEDNIAC
NIE TYLKO POZIOM PODATKU, ALE TEZ MOMENT JEGO ZAPLATY. | JESZCZE JEDNO: RZECZYWISTA
STAWKA PODATKOWA. CO TO BOWIEM ZNACZY, 19% PRZY WYPLACIE ZYSKU? PODATEK TO
ROWNANIE Z (CO NAJVNIEJ)) DWOMA ZMIENNYMI, GDZIE ROWNIEE WAZNA JAK STAWKA JEST
PODSTAWA, CZYLI OPODATKOWYWANA KWOTA. JEZELI ZYSKU WYPLACAMY POLOWE TO
OPODATKOWANIE WYNIESIE RZECZYWISCIE TYLKO 7,7%.

W TSL ROWNIE ISTOTNE JAK - ILE WYNOSI PODATEK - JEST PYTANIE: Z CZEGO ON JEST LICZONY |
CZY TE PIENIADZE FAKTYCZNIE SA JUZ W FIRMIE. W PRAKTYCE ZDARZA SIE, ZE PODATEK PLACONY
JEST OD ZYSKU, KTORY ISTNIEJE TYLKO NA PAPIERZE, BO KONTRAHENT JESZCZE NIE ZAPLACIL.
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Z PROSTE)] ODPOWIEDZI NIE ZOSTALO WIELE. NA BIEZACO SPOLKA PLACI 19%, CHYBA, ZE TO
TAKA, KTORA PLACI JEDNAK 9%, CHOCIAZ CZESC Z NICH MOZE WYBRAC OPODATKOWANIE 0%
NA BIEZACO. A GDY WYPLACA ZYSK TO JEST OCZYWISCIE 19%, CHOC W WIELU SYTUACJACH DA
SIE ZASTOSOWAC OD TEGO ZWOLNIENIE, A PRZY ,ESTONSKIM CIT" TO JEDNAK NIE 19 A 25%
(EWENTUALNIE 20). TYLKO, ZE TO OPODATKOWANIE PRZY WYPLACIE JEST LICZONE OD ZYSKU |
TYLKO TEGO WYPLACANEGO, WIEC ODNOSZAC DO DOCHODU TO JUZ ZUPELNIE INNE PROCENTY.

A NE DOTKNALEM NAWET TEMATOW TAKICH JAK: SPOLKI ROZPOCZYNAJACE DZIALALNOSC,
POWSTALE Z PRZEKSZTALCENIA, INNI PODATNICY CIT (NP. SPOLKI KOMANDYTOWE, CZY POLSKIE
FUNDACJE RODZINNE) CZY OPODATKOWANIE MIEDZYNARODOWE (PODATEK U ZRODEA | REGULY
CFC). WRESZCIE GRUPA KAPITALOWA | PROWADZENIE JEDNEJ DZIALALNOSCI W KILKU(DZIESIECIU)
SPOLKACH. WNIOSEK? PROSCIE] SIE PO PROSTU NIEE DA. OPODATKOWANIE TO KWESTIA TAK
ZLOZONA JAK TO CO OBEJMUJE, CZYLI DZIALALNOSC GOSPODARCZA | ZAROBKOWA.
PARAFRAZUJAC, KAZDY MA WLASNA: TAK DZIALALNOSC, JAK | RZECZYWISTA STAWKE
PODATKOWA. WARTO BY JA JEDNAK ZACZAC LICZYC.

DLA PRZYKEADU: DUZA SPOLKA, DOCHOD 2,36 MLN ZL | WYPLATA 32% ZYSKU. | RZECZYWISTA
STAWKA PODATKOWA:

1. ZWYKEA SPOLKA: 19% X 2 360 000 + 19% X (0,32 X 2 360 000) = 592 TYS. ZL;

2. ,ESTONSKA" 0% X 2 360 000 + 25% X (0,32 X 2 360 000) = 189 TYS. ZL;

3. ,POD" FUNDACJA: 19% X 2 360 000 + 0% X (0,32 X 2 360 000) = 4485 TYS. ZL.

W BRANZY TRANSPORTOWE] WYBOR FORMY OPODATKOWANIA TO NIEE JEST DECYZJA
+PODATKOWA". TO DECYZJA O PLYNNOSCI, BEZPIECZENSTWIE OPERACYNYM | MOZLIWOSCIACH
ROZWOJU. DLATEGO ZAMIAST PYTAC ,ILE ZAPLACE PODATKU", WARTO ZACZAC OD PYTANIA:
KIEDY GO ZAPLACE | Z CZEGO. PRZYKEAD? SPOLKA TRANSPORTOWA Z 2 MLN ZL DOCHODU |
60-DNIOWYM TERMINEM PLATNOSCI MOZE ZAPLACIC PODATEK ZANIM ZOBACZY WIEKSZOSC
SRODKOW NA KONCIE.
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MATEUSZ KAMINSKI

DORADCA PODATKOWY, WSPOLNIK FILIPIAK BABICZ TAX, EKSPERT Z PONAD 15-LETNIM
DOSWIADCZENIEM W DORADZTWIE PODATKOWYM. SPECJALIZUJE SIE W OBSLUDZE PODATKOW
DOCHODOWYCH ZAROWNO DLA PODMIOTOW KRAJOWYCH, JAK | ZAGRANICZNYCH
DZIALAJACYCH NA POLSKIM RYNKU. KIERUJE SIE FILOZOFIA ,PODATKOWEGO OPTYMIZMU',
ODNAJDUJAC W SKOMPLIKOWANYCH PRZEPISACH REALNE SZANSE NA OPTYMALIZACJE | ROZWO)]
BIZNESU. W SWOJEJ PRAKTYCE KONCENTRUJE SIE PRZEDE WSZYSTKIM NA WSPIERANIU POLSKICH
FIRM RODZINNYCH, ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIEENIEM BRANZ: TSL, DEWELOPERSKIE],
PRODUKCYNEJ] ORAZ PRYWATNE] OPIEKI ZDROWOTNEJ. W TRAKCIE SWOJE] KARIERY ZARZADZAL,
OPRACOWYWAL KONCEPCJE ORAZ WDRAZAL BLISKO 700 PROJEKTOW PODATKOWYCH.

DOMINIKA DUTKIEWICZ

PRAWNICZKA | MENEDZERKA DZIALU TSL W KANCELARII FILIPIAK BABICZ LEGAL & TAX. DORADZA
FIRMOM TRANSPORTOWYM, SPEDYCYJNYM | LOGISTYCZNYM W CODZIENNYM PROWADZENIU
BIZNESU - OD KONTRAKTOW | SPOROW, PO BEZPIECZENSTWO OPERACYJNE | FINANSOWE.
SPECJALIZUJE SIE W DOCHODZENIU ROSZCZEN Z UMOW PRZEWOZOWYCH ORAZ PROJEKTOWANIU
ROZWIAZAN, KTORE REALNIE OGRANICZAJA RYZYKA - W SZCZEGOLNOSCI W OBSZARZE
UBEZPIECZEN | ZABEZPIECZEN FINANSOWYCH. WSPIERA PRZEDSIEBIORCOW W KLUCZOWYCH
MOMENTACH ROZWOJU: PRZEKSZTAECENIACH, BUDOWIE STRUKTUR HOLDINGOWYCH ORAZ
PLANOWANIU SUKCESJI. LACZY PRAWO Z PRAKTYKA OPERACY)NA - POSIADA KILKUNASTOLETNIE
DOSWIADCZENIE W ZARZADZANIU W BRANZY TSL, LIKWIDAC)I SZKOD ORAZ UNDERWRITINGU
DLA CZOLOWYCH TOWARZYSTW UBEZPIECZENIOWYCH | BROKEROW.

FILIPIRKSABICZ.

EXPERT HOUSE
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SMAK JAKOSCI W LOGISTYCE - COLIAN LOGISTIC NA
POKEADZIE

NA POKEADZIE ,NA FALI LOGISTYKI" NIE MOGLO ZABRAKNAC PRZYJEMNYCH AKCENTOW, A O TE
ZADBAL NASZ PARTNER - COLIAN LOGISTIC, KTORY PRZEKAZAL UCZESTNIKOM ZESTAWY
SLODKOSCI. TO NIEE TYLKO MILY GEST, ALE TEZ SYMBOL TEGO, JAK WAZNE W LOGISTYCE SA
DETALE - BO TO ONE CZESTO BUDUJA CALE DOSWIADCZENIE.

COLIAN LOGISTIC TO CZESC GRUPY COLIAN - JEDNEGO Z NAJBARDZIE] ROZPOZNAWALNYCH
PRODUCENTOW FMCG W POLSCE (M.IN. MARKI TAKIE JAK ORANZADA HELLENA, GRZESKI CZY
SLIWK A NALECZOWSKA). FIRMA ODPOWIADA ZA KOMPLEKSOWA OBSLUGE LOGISTYCZNA - OD
ZARZADZANIA MAGAZYNAMI, PRZEZ DYSTRYBUCJE, AZ PO OPTYMALIZACJE PROCESOW W CALYM
LANCUCHU DOSTAW.

TO ORGANIZACJA, KTORA DOSKONALE ROZUMIE, ZE SPRAWNA LOGISTYKA TO DZIS NIE TYLKO
OPERACJA, ALE PRZEWAGA KONKURENCYNA - SZCZEGOLNIE W BRANZY FMCG, GDZIE LICZY SIE
CZAS, JAKOSC | NEZAWODNOSC.

DZIEKUJEMY ZA OBECNOSC NA POKLADZIE | ZA TO, ZE POKAZUJECIE, JAK LACZYC SKALE
DZIALANIA Z DBALOSCIA O SZCZEGOLY - ROWNIEZ TE... NAJSLODSZE.

Colian

LOGISTIC
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FANUC: PRECYZJA, KTORA NAPEDZA PRZYSZLOSC
PRZEMYSLU

FANUC JEST SWIATOWYM PIONIEREM W DZIEDZINIE AUTOMATYZAC)I FABRYK ORAZ LIDEREM
TECHNOLOGICZNYM W ZAKRESIE CNC, ROBOTYKI | MASZYN ROBOMACHINE. JAKO PREKURSOR
ZAAWANSOWANYCH TECHNOLOGI, OD LAT 50. XX WIEKU REWOLUCJONIZUJEMY PROCESY
PRODUKCYNE NA CALYM SWIECIE. OPIERAJAC SIE NA NASZYM ZAANGAZOWANIU W NIEUSTANNE
INNOWACIJE, TWORZYMY PRODUKTY O NAJWYZSZE] NIEZAWODNOSCI, PRECYZJI | WYDAJNOSCI.
WCHODZAC W ERE SZYBKIEGO ROZWOJU TECHNOLOGICZNEGO, NASZA MISJA POZOSTAJE
NIEZMIENNA: DOSTARCZAC PRZEMYSEOM NA CALYM SWIECIE NARZEDZIA NIEZBEDNE DO
SPROSTANIA WYZWANIOM JUTRA.
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LADUNEK PRZESTRZENI - W HOLDZIE MAGRITTE OWI
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WYJATKOWYM ELEMENTEM TEGOROCZNE) EDYCJl ,NA FALlI LOGISTYKI" JEST OBRAZ
PRZYGOTOWANY SPECJALNIE DLA UCZESTNIKOW KONFERENCJI PRZEZ KRZYSZTOFA
GRABARE.

PRACA ,LADUNEK PRZESTRZENI - W HOLDZIE MAGRITTE'OWI' TO OLEJ] NA PLOTNIE O
WYMIARACH 70 x 60 CM, INSPROWANY SURREALIZMEM | TWORCZOSCIA RENE MAGRITTE.
OBRAZ STANOWI ARTYSTYCZNA INTERPRETACJE PRZESTRZENI, RUCHU | ZNACZEN -
TEMATOW, KTORE W NIEOCZYWISTY SPOSOB LACZA SIE TAKZE ZE SWIATEM LOGISTYKI.
ARTYSTA, ZNANY Z LACZENIA SYMBOLIKI Z NOWOCZESNA WRAZLIWOSCIA WIZUALNA,
PRZYGOTOWAL TE PRACE JAKO UNIKALNY PROJEKT DEDYKOWANY WYDARZENIU. NA
ODWROCIE PLOTNA ZNAJDUJE SIE CERTYFIKAT AUTENTYCZNOSCI ORAZ PODPIS AUTORA. NA
ZYCZENIE TWORZY ROWNIEZ OBRAZY NA ZAMOWIENIEE, DOPASOWANE DO INDYWIDUALNE]
WIZJI | PRZESTRZENI ODBIORCY.

OBRAZ ZOSTANIE PRZEKAZANY JEDNEMU Z UCZESTNIKOW KONFERENC]I - OSOBIE, KTORA NA
ZAKONCZENIE WYDARZENIA WYKAZE SIE UWAZNOSCIA | ZAANGAZOW ANIEM.

TO NIE TYLKO NAGRODA, ALE TAKZE PAMIATKA WYDARZENIA, KTORE LACZY SWIAT BIZNESU
Z PRZESTRZENIA SZTUKI.
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	Arleta Marczyńska
	TSL w punkcie zwrotnym: skala już nie wystarcza
	Karol Kupczak
	Cyfryzacja w logistyce: między koniecznością a przewagą konkurencyjną
	Mogą analizować to, co dzieje się teraz i przewidywać, co wydarzy się jutro. Paradoks polega na tym, że mimo ogromnego potencjału cyfryzacji branża transportowa pozostaje jedną z najmniej zaawansowanych technologicznie gałęzi gospodarki. Przyczyn jest kilka.
	Po pierwsze, struktura rynku. Transport drogowy w Europie opiera się w dużej mierze na małych i średnich przedsiębiorstwach, które koncentrują się na bieżącej operacyjności. Inwestycje technologiczne wymagają czasu, kompetencji i kapitału – a w branży o niskich marżach często schodzą na dalszy plan.
	Po drugie, ogromna złożoność operacyjna. W logistyce rzadko istnieje jeden spójny system informatyczny. Dane są rozproszone między platformami TMS, systemami finansowymi, narzędziami telematycznymi czy arkuszami kalkulacyjnymi. Integracja tych środowisk jest trudna, a często wręcz niemożliwa ze względu na wysokie koszty takiej operacji.
	Po trzecie, kultura organizacyjna. Transport przez lata był branżą bardzo „ludzką” – opartą na relacjach, intuicji i doświadczeniu. W wielu firmach nadal istnieje przekonanie, że technologia może wspierać procesy, ale nie zastąpi wiedzy operacyjnej. Tymczasem nowoczesne systemy nie eliminują doświadczenia ludzi – wzmacniają je. Cyfryzacja działa najlepiej wtedy, gdy nie próbuje zmieniać logistyki na siłę, lecz gdy rozumie jej naturę. Technologia powinna być projektowana wokół realnych procesów operacyjnych, a nie odwrotnie. To oznacza bliską współpracę zespołów technologicznych z ludźmi, którzy każdego dnia zarządzają transportem.Firmy, które potrafią połączyć te dwa światy – operacyjny i technologiczny – zaczynają działać inaczej. Szybciej reagują na zmiany rynkowe, lepiej wykorzystują zasoby i są w stanie budować bardziej przewidywalne modele biznesowe. W logistyce przewaga konkurencyjna rzadko wynika z jednego przełomowego rozwiązania. Częściej jest efektem setek małych usprawnień: lepszego planowania tras, dokładniejszej analizy kosztów, szybszego przepływu informacji.  Cyfryzacja sprawia, że te usprawnienia przestają być przypadkowe. Stają się systemowe. W nadchodzących latach rola technologii w logistyce będzie tylko rosła. Nie dlatego, że jest modna, lecz dlatego, że skala i tempo zmian w globalnych łańcuchach dostaw wpływają na możliwości zarządzania nimi wyłącznie przy pomocy tradycyjnych narzędzi. Transport zawsze był krwiobiegiem gospodarki. Cyfryzacja sprawia, że ten krwiobieg zaczyna działać nie tylko szybciej, ale też znacznie bardziej świadomie.
	Rafał Łuczak
	Algorytmy optymalizacyjne - klucz do ograniczenia ryzyka operacyjnego w logistyce
	W tym kontekście szczególnie efektywne okazują się podejścia hybrydowe, integrujące metaheurystyki, metody programowania matematycznego oraz elementy uczenia maszynowego. Dzięki temu możliwe jest jednoczesne przeszukiwanie dużych przestrzeni rozwiązań oraz szybka adaptacja do zmian. Według raportu Deloitte z 2025 roku, organizacje stosujące takie podejścia osiągają o 25% wyższą stabilność planów w warunkach wysokiej zmienności popytu.
	„Obserwujemy wyraźnie, że największą wartość biznesową przynoszą dziś nie pojedyncze algorytmy, lecz całe ekosystemy optymalizacyjne. Kluczowe jest połączenie jakości danych, odpowiedniej architektury systemowej oraz zdolności do ciągłej adaptacji modeli decyzyjnych” - podkreśla Krzysztof Chaładyn. „Firmy, które potrafią zamknąć pętlę decyzyjną - od danych wejściowych, przez optymalizację, aż po feedback i uczenie się systemu - są w stanie nie tylko szybciej reagować na zakłócenia, ale wręcz je przewidywać i minimalizować ich wpływ jeszcze zanim się zmaterializują. To właśnie w tym obszarze dokonuje się dziś największa transformacja logistyki”. W praktyce oznacza to przesunięcie roli optymalizacji z narzędzia wspierającego planistów do centralnego elementu systemów operacyjnych. Algorytmy dynamiczne stają się „silnikiem decyzyjnym”, który działa w tle, nieustannie analizując dane i proponując najlepsze możliwe działania w danym momencie.  Efektem jest nie tylko redukcja kosztów czy poprawa efektywności, ale przede wszystkim zwiększenie odporności operacyjnej. Logistyka, zamiast reagować na zakłócenia z opóźnieniem, zaczyna funkcjonować jako system zdolny do ciągłej rekonfiguracji. W środowisku permanentnej zmienności to właśnie ta zdolność - a nie pojedyncze optymalizacje - staje się kluczowym czynnikiem przewagi konkurencyjnej.
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	Prościej się nie da: jak opodatkowana jest spółka?
	Z prostej odpowiedzi nie zostało wiele. Na bieżąco spółka płaci 19%, chyba, że to taka, która płaci jednak 9%, chociaż część z nich może wybrać opodatkowanie 0% na bieżąco. A gdy wypłaca zysk to jest oczywiście 19%, choć w wielu sytuacjach da się zastosować od tego zwolnienie, a przy „estońskim CIT” to jednak nie 19 a 25% (ewentualnie 20). Tylko, że to opodatkowanie przy wypłacie jest liczone od zysku i tylko tego wypłacanego, więc odnosząc do dochodu to już zupełnie inne procenty.
	A nie dotknąłem nawet tematów takich jak: spółki rozpoczynające działalność, powstałe z przekształcenia, inni podatnicy CIT (np. spółki komandytowe, czy Polskie Fundacje Rodzinne) czy opodatkowanie międzynarodowe (podatek u źródła i reguły CFC). Wreszcie grupa kapitałowa i prowadzenie jednej działalności w kilku(dziesięciu) spółkach. Wniosek? Prościej się po prostu nie da. Opodatkowanie to kwestia tak złożona jak to co obejmuje, czyli działalność gospodarcza i zarobkowa. Parafrazując, każdy ma własną: tak działalność, jak i rzeczywistą stawkę podatkową. Warto by ją jednak zacząć liczyć. Dla przykładu: duża spółka, dochód 2,36 mln zł i wypłata 32% zysku. I rzeczywista stawka podatkowa: 1. Zwykła spółka: 19% x 2 360 000 + 19% x (0,32 x 2 360 000) = 592 tys. zł; 2. „Estońska”: 0% x 2 360 000 + 25% x (0,32 x 2 360 000) = 189 tys. zł; 3. „pod” Fundacją: 19% x 2 360 000 + 0% x (0,32 x 2 360 000) = 448,5 tys. zł. W branży transportowej wybór formy opodatkowania to nie jest decyzja „podatkowa”. To decyzja o płynności, bezpieczeństwie operacyjnym i możliwościach rozwoju. Dlatego zamiast pytać „ile zapłacę podatku”, warto zacząć od pytania: kiedy go zapłacę i z czego. Przykład? Spółka transportowa z 2 mln zł dochodu i 60-dniowym terminem płatności może zapłacić podatek zanim zobaczy większość środków na koncie.
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